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Sammanfattning

Denna rapport beskriver en fallstudie av ett stadsgasutslapp foljt av en brand i
ett flerfamiljshus. Fallstudien har genomférts som ett led i ett forskningsprojekt,
Sikerhetsutredning av brinder, som finansierats av Brandforsk
(www.brandforsk.nu). Syftet med detta forskningsprojekt dr att studera hur
vedertagna olycksutredningsmetoder kan berika och utveckla det traditionella
brandutredningsomradet.

Tre olika utredningsmetoder har anvints, nimligen diagram 6ver
hindelseforloppet, avvikelseutredning och sikerhetsfunktionsanalys. Den
studerade gasbranden verkade forst enkel - gas lickte ut vid en reparation och
antindes. Det visade sig finnas manga bidragande forklaringar till hindelsen
varav manga var organisatoriska. Det fanns dven flera svarigheter vid
riddningsarbetet. Framfo6r allt genom att det var svirt att stinga av gasen och
att flera forsok fick goras innan detta lyckades. En viktig del av utredningen var
att fanga upp mojliga forbittringar. Det sammanlagda antalet atgardsforslag var
runt 70, dessa har sammanfattats i 12 atgardspaket riktade till olika ansvariga
aktorer. En generell slutsats dr det verkar finnas ett forbattringsbehov inom
omradet stadsgas 1 flerfamiljsfastigheter.

Genom att utreda och analysera branden med flera olika metoder har ett mer
omfattande utredningsarbete genomfoérts dn vad som ar vanligt vid en
traditionell brandutredning. Utredningsarbetet har dock gett en storre forstaelse
tor hindelseférloppet, de bakomliggande orsakerna och 6vriga omstindigheter.
Vidare sd har en storre systemforstaelse erhallits och vissa brister i regleringen
av samhillets och den enskildes sikerhetsansvar har belysts.

Hela forskningsstudien Sikerhetsutredning av brinder rapporteras i tre
delrapporter: fallstudie av ett stadsgasutslipp och brand i en ligenhet, fallstudie
av en brand i en villa och fallstudie av en ligenhetsbrand med dédlig utgang.
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1 Inledning

Brandforsk har beviljat ett anslag till ett forskningsprojekt om
olycksutredningar inom brandomradet. Under 2008 genomférs en studie med
fordjupade utredningar av brinder och brandtillbud. Projektet innehéller bade
en Overgripande teoretisk del och en del med fallstudier dir flera olika metoder
tor olycksutredningar kommer att tillimpas pé intriffade brinder eller
brandtillbud. Varje enskild fallstudie kommer att beskrivas i separata rapporter.
Denna rapport beskriver den forsta fallstudien och dr en delrapport frin det

beskrivna forskningsprojektet.

Projektet genomfors av Karlstads Universitet i samarbete med Storstockholms
brandférsvar, Institutet for riskhantering och sakerhetsanalys AB (IRS),
Raddningsverket och Jonkopings Riddningstjanst. Deltagare i projektet dr
Anders Bergqvist, brandingenjor och doktorand, Lars Harms-Ringdahl, profes-
sor, Fredric Jonsson, brandingenjor, och Mattias Stromgren, samhallsplanerare
och doktorand.

Syftet med studien dr att studera hur vedertagna olycksutredningsmetoder kan
berika och utveckla det traditionella brandutredningsomradet. I syftet ingar att
identifiera omraden dar det finns behov av en utveckling av dagens
brandutredningar. Som en del av detta ingar att lira fran andra
forskningsomriaden och att kombinera detta med dagens kunskaper inom
brandomradet. Malsattningen med projektet ar att genomfora ett antal
fallstudier dér flera etablerade olycksutredningsmetoder tillimpats pa brinder
och att utifran dessa fallstudier beskriva de praktiska resultaten och

erfarenheterna av metoderna.

Syftet med denna delrapport ar i forsta hand att kommunicera resultatet av den
aktuella fallstudien som har genomférts mot en enskild olyckshindelse. Denna
delrapport dr i forsta hand riktad till ndrmast berérda organisationer. For

djupare insikt 1 projektets genomférande hinvisas till projektets slutrapport.



2 Arbetsmetodik

2.1 Utredningsprocedur

I denna fallstudie ingick f6ljande moment:

1)
2)
3)
9
5)
0)

7)

8)

Val av fallhindelse och planering av fallstudien

Insamling och analys av dokument och bildmaterial

Intervjuer med aktorer

Kartliggning av hindelser, samband och akt6rer

Avvikelseutredning med sammanstillning av avvikelser
Sikerhetsfunktionsutredning med sammanstillning av
sakerhetsfunktioner

Moéte med aktorer f6r gemensam vardering av presenterat underlag och
framtagande av atgirdsforslag

Rapportering och spridning av resultat

Insamling av information och analys av resultaten har gjorts med flera olika

systematiska metoder for olycksutredning, vilka dven har inkluderat att ta fram

forslag pa atgirder. Det som har studerats ar hindelseforloppet, observerade

problem och avvikelser samt barridrer och sakerhetsfunktioner.

Insamlingen (2) gjordes i bérjan av utredningen, men kompletterades nir nya

dokument beskrevs och nya fragestillningar kom upp vid intervjuerna.



2.2 Utredningsmetoder
Kartliggning av hindelseforlopp

Att ordna hindelserna i tidsfétloppet och koppla dessa till aktorer var ett forsta
steg 1 analysen. I denna studie har ett tidsdiagram anvints, en férenklad version
av metoden STEP (Hendrick och Benner, 1987, se dven Sirdqvist, 2005).
Resultatet finns i Bilaga 1.

Avvikelseutredning

For att identifiera problem och avvikelser har metoden Avvikelseutredning
anvints (Harms-Ringdahl, 1987 och 2001, samt Siardqvist, 2005). Innan ett
tillbud eller en olycka intraffar har det vanligen intraffat avvikelser frin det nor-
mala och férvintade. Det finns manga slags avvikelser och de kan delas upp i
tekniska, manskliga och organisatoriska. Den hir anvinda definitionen lyder: e
héndelse eller ett tillstand som dr en avvikelse fran det felfria, planerade eller vanliga. Vid
analysen identifieras avvikelser som nimns 1 intervjuer och dokument, de
sammanfattas sedan i ett protokoll. Vid den fortsatta analysen bedéms sedan de

identifierade avvikelserna och efter det fortsitter en atgardsdiskussion.

Sikerhetsfunktionsutredning

For att hindra brinder och andra skador finns mangder av tekniska och
organisatoriska arrangemang. I denna studie har skydd och barridrer fatt sarskild
uppmirksamhet. En metodik baserad pa sikerhetsfunktioner (SF) (Harms-
Ringdahl, 2001) har anvints. En SF definieras som en teknisk eller organisa-
torisk funktion, en ménsklig handling eller en kombination av dessa, som kan
minska sannolikhet f6r och/eller konsekvens av olyckor och andra o6nskade
hindelser i ett system. Vid analysen identifieras SF som namns 1 intervjuer och
dokument, de sammanfattas sedan i ett protokoll. I analysen bedéms sedan de

identifierade SF och efter det fortsatter man med en atgirdsdiskussion.

Mote med aktorer

I utredningen ingick ett mote med flera av de inblandade akt6rerna, detta var en
mycket visentlig del av utredningen. Det bidrar till att h6éja kvaliteten och ger
viss férankring av atgirdsforslag. Moétet anvindes for att:

* verifiera resultat och hantera olika perspektiv pa observationerna

* goOra bedémningarna i avvikelse- och SF-analyserna

* ta fram forslag till atgirder.



3 Utredningen och resultaten

3.1 Val av fall

Infor den forsta fallstudien utgick vi fran en lista 6ver brander frin
riddningstjansten. Ett kriterium denna gang var att konsekvenserna inte skulle
vara alltfor allvarliga, exempelvis dédsfall. Dirigenom skulle diskussionerna
med berérda personer inte bli sa laddade och eventuellt skuldbeldggande. For
det andra skulle det dnd4 finnas potential f6r en allvarlig brand. En gasbrand
valdes, eftersom den uppfyllde kriterierna och den verkade enkel samtidigt som
den berérde flera aktorer.

Den ursprungliga beskrivningen av hindelseforloppet angav att:
En lagenbetsinnehavare hade bestillt en "slopning” (nrkoppling och pluggning
av gastillforsel) for att ersitta sin gasspis med en elspis. Slopningen gjordes av en
hantverkare, och vid detta arbete sa lickte det ut stadsgas i lagenheten som
antandes. Hantverkaren larmade riddningstiiansten. Han lit lagan brinna och
hindrade ibop med hyresgdsten att elden spred sig. Efter vissa svarigheter
lyckades réiddningstjanst och gasbolagets reparatirer stinga av gasen. Montiren
blev brinnskadad, men relativt lindrig.

Vid utredningens start bestimdes att avrapporteringen ska géras anonymt, si
att i princip inga aktorer enkelt ska kunna identifieras. I denna anonymisering
ingar att vissa ovisentliga forhallanden kan dndras och att det ar tillatet att

arbeta med alternativa handelseforlopp.

3.2 Datainsamling och analys
Insamlingen av data genomfordes parallellt med analyserna under hela
utredningsarbetet. Successivt under utredningens gang sa kompletterades det

med datainsamling fOr att bekrifta eller dementera aktuella arbetshypoteser.

Exempel pa skriftligt material var:
e Insatsrapport och bilder fran raddningstjansten
e Lag (1975:69) om explosiva och brandfarliga varor

* Springimnesinspektionens féreskrift (SAIFS 1995:3) Tillstind for hantering
av brandfarliga gaser och vatskor

* Gasforeningen (2007) Energigasnormen EGN 2007



Intervjuer gjordes med ligenhetsinnehavaren, fastighetsskotare, hantverkaren,
jourhavande gastekniker samt sikerhetschefen vid gasbolaget. En gruppintervju
gjordes med personalen i det aktuella skiftlaget vid riddningstjansten. Man kan
ocksa se motet med aktérerna som en informationsinsamling. Alla deltagarna
bidrog med bedémningar och idéer utifran en ling yrkeserfarenhet, vilket ocksa
bidrog till att atgirderna fick en mer generell karaktar.

Alla intervjuer och méten spelades in, sa att analysen kunde goras i lugn och ro

efter intervjun. Intervjuerna tog vanligen en dryg timme.

3.3 Aktorer och hindelseférlopp

Vid den inledande kartliggningen gjordes en summering av aktoérerna, det vill
siga inblandade personer och organisationer. I Tabell 1 sammanfattas dessa.
Det fanns flera organisationer inblandade i hindelsen, bade 1 det akuta skedet
och utanfor detta. Under utredningen kompletterades bilden av vad som skett
och hur olika aktorer sett pa vad som skedde. For att ge en 6verblick av det
akuta handelseforloppet har det 6versiktligt sammanfattats i ett
hindelsediagram, Bilaga 1. Diagrammet anvindes vid intervjuerna och

kompletterades successivt.

Tabell 1 Sammanstéllning av berdrda organisationer och individer.

Organisation

Individ

Akuta skedet

Lagenhetsinnehavare * #

Rorfirman

Montor * #

SOS Alarm

Personal vid larmmottagning

Raddningstjansten - i rollen som raddare

Raddningstjanstpersonal (ca 8
personer med olika roller) * #

Firma som skoter fastigheten (arbetsgivare
till fastighetsskotaren)

Fastighetsskotare * #

Gasbolaget - som arbetsgivare

Jourhavande gastekniker * #

Ambulansorganisationen

Ambulanspersonal

Polisen

Poliser pa plats

Ej i akuta skedet

Bostadsrattsférening

Raddningstjansten - som tillsynsmyndighet

Gasbolaget - som leverantor

Sakerhetschef *

Gasforeningen

Forsakringsbolag (3 st)

Tillsynsmyndigheter (3 st)

* Intervjuade # Aktiviteter angivna i sekvensdiagrammet (Bilaga 1)




3.4 Avvikelseutredning

Vid Avvikelseutredningen identifierades avvikelser i intervjuer och dokument,

dessa sammanfattades sedan som en lista. Vid identifieringen togs de flesta

avvikelserna med, bide de som var klart bekriftade och de som enbart var

hypotetiska. Hir kan man ocksad finga upp nir det finns skillnader mellan vad

olika aktbrer uppger och vad som finns i dokumentationen. Ndgra exempel pa

avvikelser som uppmirksammades:

Montdren anvinde tigersag som blev tindkillan. Detta dr tydligt f6rbjudet i

lag och foreskrifter, men verkar anda vara vanligt.
Gaskran och ledningar i fastigheten var inte markta.
Tillrickliga lardomar dras inte av tidigare gasolyckor.

Det fanns flera problem med att stinga gaskranen i killaren. Kranen satt

fast. Det dr vanligt med kiarvande ventiler i fastigheter.

Det var krangel med forsikringar. Tre forsikringsbolag var inblandade. Det

var svart f6r kunden att fa besked. Kunden stidade sjilv efter hindelsen

Sakerhetsutbildningar tar inte upp arbete med stadsgas i ligenheter.

Nir det gillde det exakta handelseférloppet var det oklart vad som hande. Det

fanns olika forslag och istillet for att vilja ett féredrog vi att arbeta med tre

alternativa antaganden. Vilken hypotes som var mest sann visade sig i praktiken

vara ritt betydelselds. Vid diskussionerna foreslogs atgarder for alla tre

alternativen.

Hypotes 1 Montéren trodde att det var trycklost.

Hypotes 2 Monté6ren visste att det fanns tryck.

Hypotes 3 Montoéren var inte medveten om problemet.

Listan med avvikelser blir i forsta skedet ganska rorig. I nista analysskede

ordnades avvikelserna och dubbletter togs bort. Totalt blev det 39 avvikelser,

det firdiga resultatet finns i Bilaga 2. Indelningen gjordes i:

1) permanenta avvikelser (14 stycken)
2) fore akuta skedet (11)

3) under akuta skedet (8)

4) tiden efter (6)



Bedomning av avvikelser

Vid den fortsatta analysen bedéms sedan de identifierade avvikelserna och efter
det fortsitter en atgirdsdiskussion. Avvikelserna bedéomdes vid métet med
aktorerna. Bedémningen gillde om det fanns behov av att dndra nigot i
’systemet” avseende teknisk utrustning, rutiner, kompetens, utbildning och sa
vidare. Det handlar inte om korrektioner som gjordes direkt i anslutning till det
studerade fallet.

Tabell 2 Antal avvikelser och hur de bedémts.

Beddmning Antal

0 Obetydlig risk 0
1 Acceptabel risk, behover ej atgardas 5
2 Viss risk, bor atgardas 8
3 Allvarlig risk, maste atgardas 26
Summa 39

Tabell 2 visar skalan f6r bedomning och antalet avvikelser som bedémdes.
Bedomning 0 och 1 innebir att man inte behéver vidta nagon atgird. Totalt
ingar 39 avvikelser i tabellen och f6r 34 avvikelser bedémde gruppen att nigon
atgird borde eller maste vidtas. I de flesta fall var man eniga om bedém-
ningarna. Dock skilde det i tre fall, ddr minst en person bedomde att problemet
maste atgardas, det vill siga 3 pa skalan. I tabellen har dessa inkluderats som 3

pa skalan. I Bilaga 2 anges alla avvikelser och hur de bedémts.

3.5 Sikerhetsfunktionsutredning
Vid en Sikerhetsfunktionsutredning identifieras SF som nimns i intervjuer och

dokument, dessa sammanfattas sedan i ett protokoll. I analysen bedéms sedan
de identifierade SF och efter det fortsitter man med en atgirdsdiskussion. Vid
intervijuerna och vid analys av dokumentation framkom information om

sakerhetsfunktioner och barridrer. Det gillde biade sidana som fanns eller som

foreslogs. Exempel pa SF ar:

e Tillsyn enligt lag om brandfarliga och explosiva varor
e System fOr auktorisation av rorfirmor for gasarbeten
e Sanktionsférfarande mot rorfirman

e Ansvarsférdelning mellan gasbolaget och dess kunder
e Avstingningskran i gatan

e Hjilp av forsikringsbolag
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Efter identifieringen togs dubbletter bort och SF strukturerades och
sammanfattades 1 ett speciellt protokoll (Bilaga 3). Strukturen baserades dels
efter tidstérloppet och dels efter aktSrsansvaret (Tabell 3).

Tabell 3 Strukturering av SF i tva dimensioner

Tidsméassig Aktorer
Permanenta SF Myndigheter
Héandelser fore akuta skedet Branschorganisationer
Under akuta skedet Raddningstjanst
Agerande efter Gasbolaget

Rorfirman

Individer

Bedémning av sikerhetsfunktionerna

En viktig fraga giller om SF hade fungerat eller inte. Denna bedémning gjordes
av forfattarna och finns summerad i Tabell 4. Sammanstallningen innehaller 91
SF, som 1 viss man 6verlappar varandra. Av dessa bedomdes 41 stycken ha
fungerat helt eller delvis, medan 6vriga 50 antingen inte fungerade eller visar pa
ett forbattringsbehov.

Tabell 4 Antal sékerhetsfunktioner (SF) och hur de har fungerat

Beddmning Antal
Ja SF fanns och fungerade som avsett (tillrackligt val) 31
D SF fungerade delvis 10
Nej | SF fanns men gav ej avsedd effekt 33
A Atgardsforslag frén intervju 17
Summa 91
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3.6 Atgirdsforslag

Sammanstillningarna 6ver avvikelser och sakerhetsfunktioner anvindes som
underlag for att ta fram forslag och idéer till forbattringar. Detta gjordes vid ett
mote pa cirka fyra timmar med representanter fran nagra av de berérda
organisationerna. Avsikten var att fa fram flera alternativa férslag och idéer,

som blir ett underlag f6r dem som gor de slutliga besluten och prioriteringarna.

Tabell 5 Struktur éver forslag till atgardspaket vid gasbrand

Ansvar Atgardspaket n*

Myndigheter P11 Samspel lagar

P12 Tillsyn av stadsgas

P13 Raddningstjanstens rutiner vid lackage av
brandfarlig gas

P14 Raddningstjanstens kontakter med drabbade
P15 Larm och beredskap

W W oo NN

Gasbolaget P21 Kontakten med enskilda konsumenter 4
P22 Kontakten med fastighetsagare 11
P23 Gasbholagets dokumentation av regler och rutiner 8
P24 Sakerhetsarbete och information

Rorfirman P31 Rorfirmans egna rutiner

Andra P41 Gasforeningens aktiviteter 13

organisationer P42 Ansvar vid arbete i fastigheter med stadsgas 2

n* = ungefarligt antal punkter inom respektive atgardspaket

Forslagen var av varierande slag och kom fran olika aktorer. For att fa en
helhetsbild har materialet grupperats i ett antal ’paket”. Avsikten har varit att
uppna forslag som ger generella 16sningar och som kan vara uthalliga. Tabell 5
visar hur forslagen fordelats pa fem huvudsakliga ansvarsomraden. Indelningen
ar ungefarlig, eftersom ett visst forslag kan beréra flera nivder samtidigt. Den
detaljerade listan Over forslag kan sedan bearbetas och utvecklas pa respektive

nivier. Den utvecklingen ligger utanfor denna forséksverksamhet.

En del av rubrikerna rymmer flera dtgirder och andra bara nigon enstaka. I
tabellen anges ungefirligt antal forslag, men dessa blir bara en indikation
eftersom de olika forslagen skiljer sig mycket 4t i omfattning och

detaljeringsgrad. Det sammanlagda antalet forslag blev 73.
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4 Diskussion

4.1 Hindelsen och dess forklaringar

Den studerade gasbranden forefoll forst enkel och med en okomplicerad
forklaring. Nar man liste brandfoérsvarets insatsrapport, verkade det som om
montoren hade varit slarvig, kanske pa grund av tidspress. Han hade sdgat av en
ledning med stadsgas under tryck, och dessutom anvint ett eldrivet verktyg som

kan tinda utstrémmande gas.

Efterhand tillkom det mer forklaringar. Vid arbete med stadsgas i fastigheter
goOrs detta vanligen med tryck i ledningen. Det finns en metod som ska gora
sadana arbeten mer sikra, men metoden ir inte dokumenterad och allmint
kind. Det ir troligen vanligt att osdkrare metoder anvinds, och dessutom
ibland dven eldrivna verktyg. Detta var siledes inget unikt fall, men det rakade

brinna denna gang.

Hur montoéren egentligen resonerade vid tillfallet har vi inte kunnat undersoka.
Det finns tre olika hypoteser (avsnitt 3.1 och 3.2). I diskussionerna anvandes
detta till att finna atgardsforslag som tickte alla tre mojligheterna, vilket gav en
bredare 16sning. Ytterligare en fordel dr att det Okar anonymiteten i utredningen

genom att hindelsen blir svarare att identifiera.

Det fanns dven flera svarigheter vid riddningsarbetet. Framférallt genom att det
var svart att stinga av gasen och flera forsok fick goras innan detta lyckades.
Problemen kunde forklaras med icke tillganglig kunskap om hur man kan gora

och med brister 1 underhallet av teknisk utrustning.

Bredden pa bakgrunden till hindelsen mirks genom att det fanns 34 avvikelser
torknippade med hindelsen, vilka bedémdes kridva ndgon typ av forbittring.
Bredden och komplexiteten stéddes av kartliggningen av sikerhetsfunktionerna
(SF). Totalt identifierades 91 SF, och av dessa bedémdes 41 stycken ha fungerat
helt eller delvis, medan 6vriga 50 inte fungerade eller indikerade ett

forbittringsbehov.

Relativt tidigt 1 utredningen blev det klart att den enkla hindelsen speglade ett
komplext problem med manga bidragande forklaringar. Flera av
observationerna férvanade oss. Vi hade férvintat oss att stadsgashanteringen

skulle vara vil kontrollerad och reglerad, eftersom den funnits sedan mitten av
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1800-talet. Den existerande praxisen var timligen odokumenterad och med

flera svagheter. Nagra 6verraskande resultat:

*  Det tycks som om ett flertal av de inblandade aktOrerna inte 4r medvetna
om att stadsgas ir littare dn luft.

* Den i certifieringsprocessen kriavda utbildningsnivan motsvarar inte de
praktiska behoven vid arbete med stadsgas i byggnader.

* Det fanns en del tekniska problem i sikerhetsanordningar i stadsgasnitet.

* Det foreligger ett otydligt ansvarsférhallande pa flera nivaer i systemet, detta
beror reglerande myndigheter, branschféreningen, gasbolag, entreprenérer,

fastighetsigare och ligenhetsinnehavare.

4.2 Samspel mellan aktorer
Vid utredningen av hindelsen kom samspelet mellan aktérerna upp pa flera sitt
och antalet berérda visade sig vara stort. Tabell 1 ger en 6versikt 6ver berérda
organisationer, dir sju stycken var agerande 1 det akuta skedet. Ytterligare cirka
tio hade nagon annan koppling till hindelsen. Dessa kan grupperas som
1) tllsyn och férebyggande pa samhallsniva (flera myndigheter, nationellt
och lokalt)
2) distribution av gas och sikerhetsfragor (gasbolag och Gasféreningen)
3) hantering av konsekvenser av olyckor (rdiddningstjanst, forsikringsbolag
med flera)
4) ingrepp i gasnatet (rérfirman)
5) kunden (ligenhetsinnehavare, bostadsrittsférening och fastighetsskotare

som hjilper féreningen).

Mingden av aktorer innebar att samspelet mellan dessa blir intressant. Nar det
galler att forebygga olyckor med stadsgas verkar placeringen av ansvar oklart.
Gasbolaget menade att de principiellt hade ett viktigt ansvar, men i konkret
handling var det ofta andra aktérer som skulle hantera detta. Ansvaret nir
olyckan intriffat var dock littare att hitta; det var montéren eller rorfirman som
pekades ut. Utredningen pekade dock pa en mingd andra problem och brister

dir andra aktorer berordes.

Vid intervjuerna kom det flera hinvisningar till foreskrifter och regler. Eftersom
det verkade finnas olika tolkningar vad som egentligen gillde, blev det darfor
intressant att studera regelverket ytterligare. Vid en nirmare genomgéng visade

det sig finnas dtskilliga luckor i regelverk, normer och tillsyn. Exempel pa
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iakttagelser finns i protokollen frin avvikelseutredningen och

sakerhetsfunktionsanalysen (bilagorna 2 och 3).

Fragor om ansvar och samverkan édr dirmed viktiga och komplexa. Att utreda
detta var svart, och ibland fick vi intrycket att ansvaret ofta lag nagon
annanstans dn dar vi sokte. Detta problem speglas i forslagen till atgiarder som

till stor del handlar om vem som boér gora vad.

4.3 Om atgirder och férbittringar

En viktig del av utredningen var att finga upp forslag till mojliga férbittringar.
Arbetsgangen och resultatet beskrivs i avsnitt 3.6 och forslagen har
sammanfattats 1 12 atgirdspaket som beskrivs i Bilaga 4. Det handlar saledes
om forslag som inte har utvarderats dnnu. Vi bedémer dock att huvuddelen ar

relevant for vidare utredning och genomforande.

Det sammanlagda antalet atgardsforslag var runt 70 enligt sammanstallningen i
Tabell 5. Det ir intressant med en sa stor férbéttringspotential i en verksamhet
som har 150 ar pd nacken. Vid diskussioner och intervjuer kom det ibland
historiska forklaringar till att det finns vissa fOreteelser. Samtidigt har det blivit
organisatoriska dndringar, dir exempelvis entreprenérer har tagit Gver
arbetsuppgifter som tidigare skottes av gasbolaget som var den stora experten.
Man kan spekulera i om dndringarna inte riktigt har matchats vid planeringen av
sakerhetsarbetet. Detta innebar att fragor om ansvar och samverkan blivit
centrala, vilket ocksa syns 1 forslagen till atgarder. Struktureringen indikerar var
initiativet till dtgirderna bor ligga for att resultatet ska kunna ge effekt pa

sakerheten.

I denna utredning har vi inriktat oss pd just denna gasbrand. Aven om vi har
stannat hir kan man dnda stilla fragan: Hur lir man sig i denna bransch? I
diskussionerna har det kommit fram synpunkter att man inom omradet stadsgas
inte verkar lira sig sa mycket och géra behovliga korrigeringar. En tinkbar
fortsattning kunde darfor vara att se pa tidigare utredningar, och dar se pa
torklaringar och forslag till atgiarder. Underlaget f6r forbittringar skulle da
kunna bli 4nnu fylligare.

4.4 Om utredningen
Utgangspunkten i fallstudien var att vilja ett enkelt fall. Sjdlva
hindelseforloppet visade sig timligen enkelt och var litt att askadliggora i ett
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sekvensdiagram (Bilaga 1). Diagrammet var anvindbart vid intervjuerna genom

att man enkelt kan se vad var och en gjorde.

Eftersom detta var en forsoksverksamhet ville vi intervjua flera aktorer for att
fa olika perspektiv pa hindelsen. Virt intryck var att alla intervjuer tillférde
ytterligare information och férdjupad kunskap. Det fanns olika bilder om till
exempel var ansvaret skulle ligga och vad som var dokumenterat, detta gjorde
analysen och rapportskrivandet mer krivande. Komplikationen 6kade genom
att det var oklart hur montéren egentligen resonerade fore olyckan. Detta 19stes

genom att fOrutsitta tre alternativa hypoteser.

Vid analysen av intervjuer och dokument identifierades avvikelser och SF 1 vilka
noterades i listor. Genom att jobba i listor var det timligen latt att hantera den
stora mangd information som uppkom. Utmaningen var att hitta limpliga
struktureringar fOr att ordna materialet pa ett meningsfullt sitt (se avsnitten 3.2
och 3.3 samt bilagorna 2 och 3). Listorna omredigerades i flera steg for att gbra
dessa mer kompakta och konsekventa. Behov att andra ursprungliga
formuleringar kan ha berott pa dalig forstaelse fran var sida eller fran
informanten. Andringar kunde ocksa bero p4 att informanterna hade 4ndrat sig
mellan intervjun och métet. Listorna ska sdledes inte ses som huggna i sten,

utan det har skett en successiv utveckling till dess att fallstudien varit avslutad.

Moétet med aktorerna visade sig vara en viktig del av utredningen. Det hade

flera visentliga funktioner:

* Ge synpunkter pa det insamlade materialet for att upptacka eventuella
felaktigheter. Utgangsmaterialet hir var tabellerna med avvikelser och SF.
Nagra fa korrigeringar féreslogs.

¢ Bedoma vilka problem som behévde hanteras vidare och krivde
forbittringar.

e Ta fram foOrslag till atgarder.

Virt intryck dr att tabellerna (bilagorna 2 och 3) direkt férstods av alla
inblandade, och att gruppen snabbt engagerades 1 att ta fram forslag. Metodiken
stddde ocksa analys och diskussioner sa att granskning och ifrigasittande kunde

hanteras pa ett icke konfronterande sitt.
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Vir bedomning dr ddrfér att de tre valda metoderna vil stédde arbetet att samla
in och analysera stora datamingder i detta fall, samt att aktivt engagera de

berérda personerna i att ta fram atgardstorslag.

5 Slutsatser och rekommendationer

Utgangspunkten var en enkel olycka - gas lickte ut vid en reparation och
antindes. Det visade sig finnas manga bidragande forklaringar till detta, varav
huvuddelen lig pa organisatorisk niva.

Det verkar finnas forbattringsbehov inom omradet stadsgas i

flerfamiljstastigheter (m6jligen aven villor, vilket inte undersokts).

Utredningen har lett till ett stort antal forbiéttringsforslag och det ar angelaget
att agera utifran detta - inte minst med tanke pa avsteg fran lagstiftning. Genom
att forslagen dr strukturerade utifran att klargora roller, bor det vara tydligt var

ansvaret ligger.

Utredningen har kommit in pa tva huvudsakliga omraden med olika
lagstiftningar som grund. Ett omrade galler risker f6r boende och allminhet.
Det andra galler risker f6r anstillda sisom montorer, gastekniker, brandman
och fastighetsskotare. Det verkar angeliget med forstarkning inom bada omra-

dena, si att de inte konkurrerar utan kan forstirka varandra.

Mingden problem férknippade med en enda olycka leder till slutsatsen att
risker och sikerhetsfragor férknippade med stadsgas borde studeras ytterligare,
dock i en annan kompletterande studie. En saidan borde inkludera statistik och

utredningar av tidigare gasolyckor.
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Bilagor
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Bilaga 2 Summering av avvikelser

Summering av avvikelser med kompletteringar och bedomning efter atgardsmote
= samma atgard finns dven pa annat stalle, * tamligen identisk med Sakerhetsfunktionsanalysen, RT = Raddningstjanst

Awvikelse Konsekvens Kommentar (t.ex. avvikelse fran) Be | Atgardsforslag
1 Permanent
Tillsyn gors inte av Minskar sannolikheten att Tillsyn enligt lag om brandfarliga och 1-3 | RT gor en systeminriktad tillsyn av
distributionsnatet for stadsgas farliga forhallanden forblir explosiva varor, forvantas goras av (RT)* stadsgasnatet =

oupptackta, de kvarstar

darfor
Tillrackliga lardomar dras inte Riskerna kvarstar, man Verkar som om gasbolagen och branschen inte | 2 Utveckla rapporteringssystem for battre
av tidigare gasolyckor agerar inte lar sig tillrackligt™ (tidigare liknande héndelse larande och forslag till forbattringar=

verkar inte ha resulterat i forbattringar)
Normen EGN 2007 Kommer ej till praktisk Den ar dyr (2 900 kronor), svar text och 1 Skulle kunna finnas en sammanfattning som
svartillganglig anvandning innehaller mycket material (Flera kallor) innehaller viktigaste kraven
Ej mérkning av gaskran i gatan Svdrare att hitta kran Som dock inte fungerade. Kan bli farligt om 1
okunniga hanterar

Vanligt att avstangningsventil Montor maste jobba under Vanligt i aldre fastigheter (> ? ar) 1
vid stammen saknas tryck i ledningen
Saknas allmén instruktion for Montdrer och firmor kan Géller hér sérskilt stadsgas i lagenheter. 3 Ta fram dokumenterad metodbeskrivning
sékert gasarbete valja farligt arbetssatt Firmorna jobbar olika* (gasbolaget)=
Séakerhetsutbildning tar inte upp | Montérer och firmor jobbar | Gasbolagets utbildning * 3 Forbattra och komplettera utbildning som &ven
arbete i lagenheter olika. Okad risk inkluderar arbete i fastigheter=
Oklarhet om ansvaret mellan Risken 6kar genom att Beskrivningar kandes oklara. Inget avtal 3 Utred och forbéttra kommunikationen med
gasbolag och bostadsféreningar | underhall etc inte skots mellan Gasbolaget och bostadsféreningen. foreningar m.fl.=

korrekt Kunderna &r privatpersoner i ldgenheter *
Oklart stod fran normen EGN Hénvisningar till normen Omfattar inte stadsgas och beskrivning av 3 Gasbolaget behdver egna regler, t.ex. for
2007 blir inte effektiva sékert arbete™ slopning av ror=
Kostnadspress fran kunden Montor jobbar snabbare och | Konkurrensen gor att en del jobbar mindre 3 Tydligare information till kunder om risker

under stress

sakert

och krav pa att anlita auktoriserade montorer
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Awvvikelse Konsekvens Kommentar (t.ex. avvikelse fran) Be | Atgardsforslag
Vanligt att montorer tror att Vidtar fel atgarder, 6kar Kanske pa grund av att gasol ar tyngre an luft, | 3 Utred hur man pedagogiskt och effektivt
stadsgas &r tyngre an luft och riskerna och att lattheten hos stadsgas inte lyfts fram sprider kunskap om stadsgasens egenskaper
sjunker tillréckligt tydligt till montdrer och brandmén
Gaskran och ledningar i Brandman far svarare att Vanligt att mérkning av gaskranar inte finns. 3 Inkludera mérkning i info-paket till
fastigheten inte markta hitta. Tar langre tid Formellt krav * fastighetségare =
Ddrrar till gaskran inte mérkta Dito Kanske inte krav, men mérkning om el och 3 Inkludera mérkning i info-paket till
vatten fanns pa dorren* fastighetsdgare =
Som konsument ar det svart att Anlitar ej auktoriserad Gasbolagets webb. T.ex.: Din s6kning av 2-3 | Forenkla for kund att hitta och vélja ratt
hitta information om sékerhet firma. Okad risk "sakerhet" gav inga resultat* (forbattring pagar)=
etc.
2 Fore akuta skedet
Montor verkade inte forberedd Okar risken for fel Montor verkade ha brattom. Tigersag och liten | 3 Rorfirman &ndrar arbetssétt och tidsplanering.
vaska, ingen stege Info till branschen om problematiken.
Tydlig information till kunden om arbetet att
slopa ror
Planering saknades for brand Konsekvenser kan bli storre 3 Rorfirma inkluderar lackage och brand i sin
planering
Montor anvande tigersag Tandkalla Bladet eller gnista fran motorn. Ar tydligt 3 Hitta effektiva metoder att fora ut att
forbjudet i lag och foreskrifter. Detta verkar gnistbildande utrustning inte far anvindas.
anda vara vanligt (Gasbolaget har gatt ut till alla firmor om att
de inte far anvéanda elektriska maskiner)
Montdren hade besvarlig Risk for fall i kombination Stege saknades, montér stod pa diskbank. 3 Ingd i rorfirmans utveckling av arbetssitt.
arbetsstéllning med brand kan leda till Arbete pa hojd ar dessutom kringréant av Arbetsplattform ingdr i arbetsutrustning
doden manga regler
Roret satt ndra vaggen Svarare att kapa med Man maste bila forst 1
handverktyg
Jobbet néra taket gav hogre Okad risk fér antandning Stadsgas lattare an luft 1
gaskoncentration
Hypotes 1 Montéren trodde det Gasfléde och antandning Man jobbade under tryck, hade t.ex. sigat pa 3 Huvudregeln ar att jobba som om det fanns
var tryckldst fel sida av avstangning gas under tryck
Hypotes 2 Montdren visste att Gasfléde och antdndning Jobbade inte enligt god praxis 3 Rutiner klarlaggs, bade av rérfirman och

det fanns tryck

Gasbolaget (delvis pa gang) =
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Awvvikelse Konsekvens Kommentar (t.ex. avvikelse fran) Be | Atgardsforslag
Hypotes 3 Montdren var inte Gasflode och anténdning Detta &r inte ovanligt, och géller framfor allt 3 Hitta satt att starka kundens mojligheter att
medveten om problemet icke auktoriserade firmor hjalpa till att forebygga risker, bl.a. att anlita
auktoriserade firmor
Rorfirman féljde inte “angivna Okar risk for brand Rutiner angivna av Gasbolaget, dock inte 3 Rutiner klarlaggs, bade av rérfirman och
rutiner” dokumenterade. Montdren valde olamplig Gasbolaget (delvis pa gang) =
arbetsrutin vid slopning
Kunden var orolig och hade Kunde ge gnistor Kunden diskuterade med montdren, men fick 1-3 | Hitta sétt att stdrka kundens méjligheter att
invandningar besked att han bara skulle ”borja” hjalpa till att férebygga risker=
3 Under akuta skedet
Flera problem att stanga gaskran | Tog lang tid innan man Kranen satt fast. Vanligt med ké&rvande 3 Sprida info till RT om hur man stanger ventil.
i kéllaren kunde stdnga av gas ventiler i fastigheter. Jourhavande gastekniker Inkludera ventilproblem i info-paket till
verkar vél bekant med problemet * fastighetsdgare = =
Polisen kom sent Okad pakérningsrisk, 6 minuter efter rdddningstjansten * 3 Minska sarbarhet vid skiftbyte hos polisen =
raddningsarbete forsvaras
Larmbehandlingstid lang Tappar tid Tog 2,5 minuter * 2 Kolla upp varfor, for att se om forbattring
behdvs =
Gaskran i gatan fungerade inte Gas kan inte stdngas av Forvantas fungera i akuta situationer. Vanligt 3 Utveckla strategi for att hantera problematiken
utifrdn. En sikerhetsbarriar | med fel och man raknar inte med att ventiler med icke fungerande gaskranar (Gasbolaget
saknas som &r ldre an 50 &r fungerar. Successivt ihop med RT, del av samarbete) =
utbyte gors (tar ca 20 ar)*
Gas strommar ut Risk for brand och 3 Arbetssétt som kan ge utstrommande av gas
explosion ska inte forekomma i bostadshus
Gas antands Brand, brannskador Viss fordréjning, hors poff. Arbetssétt som 3 Rutiner nar gas har anténts klarlaggs, bade av
innebar narvaro av tandkalla ska inte rorfirman och Gasbolaget
forekomma
Montor brand Brannskada. Vid allvarlig skada kan inte montéren agera. 3 Utveckla rorfirmans arbetssétt: Montéren ska
Kunde falla och bli liggande | Konsekvenserna kan bli mycket allvarliga ha med skyddsutrustning, slackutrustning och
sjukvardsutrustning
Papper pa hyllor borjar brinna Okad risk for brand Man bér réja undan innan 2 Beakta i planeringen for brandrisker

(rérfirman)
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4 Tiden efter

Kunden uppmanades halla
uppsikt

Kunden orolig efterat: Var
det verkligen slackt?

Kan berott pa 6nskemal om efterbevakning *

RT bor utveckla sina rutiner for att stodja
drabbade efter avslutad raddningsinsats

Sanktionsforfarandet

Information undertrycks och
lardomar begréansas

Risk for sanktioner leder till taktiskt tdnkande
och inte allmént spridande av lardomar *

Tydligare beddmningskriterier, tydliga
spelregler, forstaelse for att det ar manskligt
att gora fel =

Krangel fran Gasbolaget

Kunden far betala for gas
som ar avstangd.
Obehagligt for kunden

Gasbolaget ville ha intyg av montdren om att
gasen var avstangd. Denne hade inte stangt av

Trimma Gasbolagets kundtjanst

Fastighetsskotaren hade inte
informerats om gaskran efterat

Hade inte lart sig om
problemen med gaskran

Bristen pa information upptacktes vid
intervjun *

Utred och forbéttra kommunikationen med
foreningar m.fl. Del i info-paket till
fastighetsdgare

Krangel med forsakring

Extra besvér,
langre tid att aterstélla

Tre forsakringsbolag inblandade. Svart for
kunden att fa besked. Stadade sjalv efter*

Restvérdeledare bor rutinméssigt larmas nar
mer &n ett forsékringsbolag kan vara
inblandade.

Svart fa hantverkare

Tar lang tid att renovera

Klart ca 3 manader efter skada. Bodde pa
annat stalle

Som ovan, restvardeledare kan ge tips =
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Bilaga 3 Summering av sikerhetsfunktioner

Summering av sdkerhetsfunktioner med kompletteringar och bedémning efter atgirdsméte

= samma atgird finns dven pd annat stille, * timligen identisk med Avvikelseanalysen, RT=Riddningstjanst

SF Kommentar F | Fungerade Be | Atgirdsforslag
1 Permanent
1.1 Myndigheter (Lagar & foreskrifter)
Lag om brandfarliga och explosiva Lagen ticker det aktuella omradet J Styr det 6vergripande 1 Samarbete pa myndighetsniva for att bl.a.
varor (SFS 1988:868) Visst 6verlapp med arbetsmiljélagen utreda kravstillande och tillsynsansvar
Foreskrift om explosionsfarlig miljé Verkar inte f6ljas generellt ] Ticker omridet stadsgas | 1
(SRVES 2004:7)
Foreskrift om tillstand till hantering Tillstaind behovs inte for stadsgas N Inte relevant dd deninte | 1
(SATFS1995:3) giller stadsgas
Tillsyn enligt lag om brandfarliga och Tillsyn gors inte av distributionsnitet for N Gors inte 1-3 | RT gor en systeminriktad tillsyn av
explosiva varor stadsgas stadsgasnitet
RT:s riskbedémning enligt Finns generellt krav enligt § 4-6. Delvis gjort N Finns inte tillrdckligt 3 RT g6r en dokumenterad riskbeddmning
foreskrift om explosionsfarlig miljé men inte dokumenterat (enl vad vi vet) dokumenterat enligt SRVFES 2004:7
(SRVES 2004:7)
Arbetsmiljélagen (SES 1977:1160) Lagen ticker det aktuella omradet. Visst J Styr det 6vergripande 1 Se ovan

6verlapp med brandfarlig vara
Foreskrift om arbete i explosionsfarlig | Ingen har nimnt den. Det finns N Verkar inte tillimpas, 3 Samarbete pd myndighetsniva for att bla.
miljé (AFS 2003:3) tolkningsproblem om den giller stadsgas oklar tillimpning utreda kravstillande och tillsynsansvar =
Foreskrift kemiska arbetsmiljorisker Mer allmin, och giller i princip stadsgas. N Verkar inte tillimpas, 3 Samarbete pd myndighetsniva for att bla.
(AFS 2000:04) Finns krav pa riskbedémning med mera inte med i Gasférening- utreda kravstillande och tillsynsansvar =

ens sammanstillning

RT:s riskbedémning enligt Finns generellt krav enligt § 4-6, giller i forsta | N Finns inte tillrdckligt 3 RT gobr en dokumenterad riskbeddmning

foreskrift kemiska arbetsmiljorisker

(AFS 2000:04)

hand arbetstagare hos RT (eller AFS 2003:

dokumenterade (enl vad
vi vet)

enligt AFS 2000:04

24




1.2Branschorganisationer

Gasforeningen

Energigasnormen EGN 2007 Anvinds som grund fér utbildning och N Giller inte befintliga Tydligare avgrinsning av
styrning. Inte konkret vid reglering av det stadsgasnat* tillimpningsomradet f6r normen
aktuella arbetet
Hinvisningar till foreskrifter i EGN Finns cirka 130 hinvisningar, varav 8 AFS D Forbises litt, det 4r ett Tydligare prioriteringar och forklaringar
2007 stort antal
System f6r auktorisation Auktorisationen inte anpassad till reparation D Fungerade inte helt, for Kan foérbittras nir det giller detta

(auktorisationsnimnd)

och underhall i stadsgasnit

teoretiska krav

anvindningsomrade

Krav pa skriftliga instruktioner pa
svenska

EGN 2007 (sidan 93 avsnitt 16), dock
efterlevs detta i liten grad

Overensstimmer med
lagkrav

Kan tydliggéras

Gasféreningens aktiviteter

Info http://www.gasforeningen.se/

Stadsgas ingér inte
tydligt i verksamheten

Bor beakta stadsgasproblematiken i hogre
grad

Gassikerhetsanvisningar (GASA)

Blir inte relevant i det aktuella fallet
Info http://www.gasforeningen.se/

Inkluderar inte
kundanlidggningar

Anvisningar for installation av

Blir inte relevant i det aktuella fallet

—

Giller nya anliggningar,

hushallsapparater Info http://www.gasforeningen.se/ inte gamla

Olycksstatistik frin Gasféreningen Kvartalsvis N Ger bara antal, inte Utveckla rapporteringssystem for bittre
atgirder* lirande och férslag till forbittringar

Sdrskild utbildning for gasjobb 1 Nuvarande utbildning tar upp detta i alltfor A Forslag till Forslaget bor genomfdras

fastigheter liten grad Gasforeningen

Undetlatta annu mer for kunderna.
moijlighet for kunderna att ge feedback

Hos Gasféreningen

—

Blev dnda problem

Underlitta annu mer for kunderna bland
allminheten, méjlighet f6r kunderna att ge
feedback

1.3F6retag

13 asbolaget

Gasbolagets ansvar att normen f6ljs Begreppet “ansvar” har flera betydelser och N Aktorer kan missforsta Gasbolaget ser 6ver vilka instruktioner som
kan hir leda till missforstand sitt ansvar” behévs f6r olika behov och situationer

Gasbolagets beslut att normen ersitter | Finns i nagot styrelsebeslut N Normen ticker inte Gasbolaget behéver egna regler, t.ex. for

egna regler stadsgas* slopning av r6r

Gasbolagets riskbedémning enligt Finns generellt krav enligt § 4-6 N Finns inte tillrdckligt Gasbolaget gér en dokumenterad

foreskrift om explosionsfarlig miljé
(SRVES 2004:7)

dokumenterat (enl vad vi
vet)

riskbedémning enligt SRVES 2004:7
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Gasbolagets riskbedémning enligt Finns generellt krav enligt § 4-6, giller i forsta | N Finns inte tillrdckligt Gasbolaget gér en dokumenterad
foreskrift kemiska arbetsmiljorisker hand arbetstagare hos Gasbolaget (eller AFS dokumenterat (enl vad vi riskbedémning enligt AFS 2000:04
(AFS 2000:04) 2003:03) vet)
Ansvarsfordelning Gasbolaget/kunder | “en meter utanfor” / ”vi har dill lagan andd” / | N Ensidigt hivdande fran Utred och tydliggor
svart att veta vem som ir kund Gasbolaget
”Krav” pa bostadsférening att Inklusive att huvudventilen 4r brukbar. Avtal | N ”Kravet” inte kint Utred och férbittra kommunikationen med
underhalla stammar etc finns inte med féreningen som inte har féreningar m.fl.
kunskap om detta
Informationsskrift till fastighetsigare Gasbolaget (webb), stiller krav pa N Var inte kint av Se ovan

fastighetsigare féreningen
Avtal med hyresgisten Anger samspel gasbolag/kund ] Kunden agerade korrekt
i det hir fallet

”Lightversion” av regler pa nitet for
kunder

Inriktade pa kunderna, men begrinsad
information

—

Hyresgisten kunde hitta
auktoriserat fOretag

Systemet f6r anldggningskontroll Féranmilan, besiktning, dterkommande N Giller inte hushallsspisar
kontroll
Gasbolagets sikerhetsutbildning Tar inte upp arbete i ligenheter N Nej * Forbittra och komplettera utbildning som
dven inkluderar arbete i fastigheter
Rekommenderad metod fér gasjobb i Gasbolag egenmetodik, nir man jobbar med N Finns inte dokumen- Ta fram dokumenterad metodbeskrivning
fastigheter gasen pa (4 delar), bl.a. 2 man terad, nar inte montérer (Gasbolaget)
*
Kunskap hos Gasbolagets tekniker om | Finns hos Gasbolaget D Fungerade hir, men inte Dokumentera och sprid till berérda aktérer
att lossa spinnmutter nitt ut
Rapporteringssystem for tillbud Folk kanske skims for vad som hint, eller 4r D Allmint, kanske lag Se 6ver principerna for rapportering sa att

ridda for repressalier.

rapporteringsniva

det ger storre nytta (finns méanga
erfarenheter frin annat hall)

Lagt tryck péd gasen

11-12 mbar, ger lagt fléde och lingre tid
innan det blir gasfyllnad

Lagan blev begrinsad

Avstingningskran i gatan

For hela fastigheten

Fungerade inte*

Utveckla strategi for att hantera
problematiken med icke fungerande
gaskranar (Gasbolaget ithop med RT, del av
samarbete)
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Rotfirman

Montérens egen utbildning Mer in vad som krivs av systemet N Passade inte situationen Rérfirman behéver se till att utbildningar
motsvarar det praktiska behovet (se dven
Gasbolagets utbildning ovan)

Behorig installationsledare Med sirskild kompetens, och krav pa sig att D Behorigheten hanterar Gasbolaget och Gasfoéreningen bor bittre

f6lja upp jobbet inte praktiskt arbete i anpassa auktorisationskraven efter de
ligenheter faktiska behoven

Rérfirmans riskbeddmning enligt Finns generellt krav enligt § 4-6 N Finns inte tillrdckligt Rérfirman gor en dokumenterad

foreskrift om explosionsfarlig miljé dokumenterat (enl vad vi riskbedémning enligt SRVES 2004:7 (ev. 1

(SRVES 2004:7) vet) samarbete med Gasbolaget)

Rérfirmans riskbedémning enligt Generellt krav enligt § 4-6, giller arbetstagare | N Finns inte tillrdckligt Rérfirman gor en dokumenterad

foreskrift kemiska arbetsmiljorisker hos rérfirman dokumenterade (enl vad riskbed6mning enligt AFS 2000: 04

(AFS 2000: 04) vi vet)

Problembaserad hjilp Stod fran personer i Gasbolaget, ndr man har | N Inte sokt hjalp for Systematisera och fOr ut bra fragestillningar

problem att 16sa slopning och svar

Fastighetsféreningen

Fastighetsskotarens arbetsgivares risk- | Gdller i princip, troligen inget man tinker pd N Har nog inte gjorts alls Utreds for att se omfattning och inriktning

bedémning enligt foreskrift kemiska

arbetsmiljorisker (AFS 2000:04)

Info fran féreningen till sina De hade info om el- och VVS-hantverkare N Nej - de hade inte om 1) Foreningen bor inkludera info om gas

medlemmar (muntlig och skriftlig) gas 2) Gasbolag behover hitta sitt att
kommunicera med fastighetsigare

Gasavstingning for fastighet Giller att hitta och att den fungerar D Vid andra férsoket* Inkludera gasavstingning i info-paket till
fastighetsigare

Mirkning av huvudkran fér gas 1 Ska finnas N Verkade borttagen* Inkludera mirkning i info-paket till

fastighet fastighetsigare

Mirkning av doérrar For att kunna hitta gaskran A Forslag * Inkludera mirkning i info-paket till
fastighetsigare

Mirkning av gasror Ska finnas pa ny installation A Forslag * Inkludera mirkning i info-paket till
fastighetsigare

Gasavstingning i ligenhet Skulle kunnat finnas vid ingang till ligenhet N Nej, fanns inte

Ventilationssystem i ligenhet Det tar lingre tid att uppna explosionsfarlig N Paverkade antagligen

blandning

inte
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1.4 Individer

Fastighetsskotaren personlig rutin Gar runt och séker avstingningsanordningar | D Hittade, men inte 2 Utred for att finna en 16sning pa
vid 6vertagande av ansvar for nytt hus funktionen problematiken, bl.a. avsaknaden av avtal
mellan fastighetsférening och Gasbolag
Fastighetsskotaren yrkeskunskap Kinner igen 161 och kranar, och vad som ] Man hittade ventilen 1 Se ovan
man behdver ta reda pa
2 Hindelser fore
Hyresgisten kollade med Gasbolaget Ringt och s6kt pa webben ] Hittade auktoriserad 2-3 | Forenkla for kund, att hitta och vilja ritt
firma (forbittring pagar)
Akuta skedet
Riddningstjinst
Jourhavande gastekniker larmas Av riddningsledningen. Tiden pé dygnet ér ] Kom timligen direkt -1 | 3 RT dndrar utlarmningsfunktioner vid
avgbrande det hir fallet gaslickage for snabbare kontakt med
jourhavande gastekniker
RT omhindertar skadad Montéren brinnskadad, gar ner sjilv, tasom | ] 0
hand av ambulans
RT ventilerar ligenheten genom Killa: Insatsrapport ] 0
Oppnat fonster
Polisen spirrar gatan Kan ha berott pa ett skiftbyte hos polisen D Kom sent, 6 minuter 3 Minska sarbarhet vid skiftbyte hos polisen
efter RT
RT forsoker stinga gasventil 1 killaren N Ventilen satt fast 3 RT utvecklar kompetens och rutiner fér
gaslickage (paket)
RT kontroll av bjilklag For att kolla risk f6r brandspridning ] Ja, ¢j brinnbart
RT mitte temperatur med kamera 1 Det fanns inga f6rhéjda temperaturer ] 1
ligenheten
RT rev garderob och trumma for att ] 1
kolla om det brann
Riddningstjinst: Fanns medtagen N Anvindes inte, ansigs 1
Mitare av gashalt inte behovas
Riddningstjinst: Andningsapparat Fanns i beredskap och pitagen ] Behévdes inte 1
Riddningstjanst: Rorstrypare Anvindes inte, enl jourhavande gastekniker ] Anvindes inte, men 3 RT tar fram andra atgirder for att stoppa

ger det inte tillricklig titning

fundera pé detta

lickage
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Riddningstjanst:
Triplugg for gasror

Fanns i bilen

Anvindes inte, ansigs
inte behovas

Gasbolaget /

Jourhavande gastekniker

Jourhavande gastekniker férséker
stinga gasventil i gatan

Ventilen gor att man inte behdver ga in 1
fastighet, viktigt vid stérre utslipp *

Ventil fungerade inte

Utveckla strategi for att hantera
problematiken med icke fungerande
gaskranar (Gasbolaget ihop med RT, del av
samarbete) =

Jourhavande gastekniker stinger
gasventil 1 killaren

Svart, det krdvs att man vet hur

Jourhavande gastekniker
kunde

Information hur man gér behéver spridas
till berérda RT, fastighetsskotare, montdrer
m.m. (Gasbolaget)

Jourhavande gastekniker: Mitare av
gashalt

Anvindes pa vigen upp mot ligenheten %o-
andel

Jourhavande gastekniker: Extra lingt
handtag for att lossa ventiler

Finns hos Jourhavande gastekniker

Jourhavande gastekniker: Metod for
provisorisk titning

Enkel att gora, vanligt arbetssitt

Anvindes inte

Sprida information till alla montSrer

Rorfirman

Montor larmar SOS Alarm

Foérdréjning pd 2,5 minuter

Kolla upp varfér, for att se om forbittring
behovs

Montor har kontakt dnda till RT
kommer

Stod for att hélla elden under kontroll

Riddningsledarens order
framfordes inte

Kolla upp varfér det inte fungerade,
RT ska sikerstilla att information verkligen
nir larmare och riddningsledare

Individer

Kunden moter RT

Littare att hitta, spar tid. Montéren gav
instruktion till kund

RT hittar direkt

Bra atgird som bor vara regel f6r montorer

Fastighetsskotaren kommer till platsen
och visar vigen

Han hérde brandbilarna pa gatan, eftersom
han rdkade vara dar.

Jourhavande gastekniker har
nummerforteckning

Ja, men tur

Se 6ver samarbetet Gasbolaget och RT, sa
att RT snabbt kan fi kontakt med
fastighetsskotare

4 Agerande efter

Riddningstjinst

RT:s avslutning

Kontakt med kunden, kan stotta honom och
minska oron*

Kan dock bli battre

RT bé6r utveckla sina rutiner for att stédja
drabbade efter avslutad riddningsinsats
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Utveckla RT:s rutiner f6r gashindelser | Forslag i Insatsrapport & diskussioner A Forslag till utvecklade 3 Utred och ta fram forslag till RT:s rutiner
rutiner for gashindelser (ihop med Gasbolaget)
Gasféreningen
Sanktionsfoérfarande mot Hot att dra in auktorisation. Kan ses som A Mainga atgirder vidtas av | 3 Tydligare bedémningskriterier, tydliga
mont6rsfirma negativt genom att rapportering undertrycks* montorsfirman efter spelregler, forstdelse for att det dr manskligt
(auktorisationsnimnd) hindelsen att gora fel
Gasbolaget
Gasledningen férseglades Av jourhavande gastekniker ] 1
Driftsittningsprocess Kontaktar alla innan gasen kan sittas paigen | ] 1
Incidentrapport skrivs hos gasbolaget Skulle vi kunna se pa, men det forsimrar A Gors efter 2 Gasbolaget bor hitta sitt att lira sig mer
anonymiteten fran intriffade hindelser
Roérfirman
Stoppade alla gasarbeten vid rérfirman (enl AFS 2003, 18 §) A Uppféljning 1
Utrett principer for sikra gasjobb Utredning hur man ska jobba sikert med gas | A Uppféljning 1
vid rérfirman
Skriftligt sikerhetsblad vid rérfirman Kort summering av principerna (A5; 5-10 A Uppféljning 1
punkter), att sitta fast pa utrustning
Utbildning hos Gasbolaget Alla berérda montérer plus behériga vid A Uppféljning 1
rorfirman
Lirt sig lossa fastnad kran Vanligt att man knackar; lirt sig av A Uppféljning 1
Gasbolagets personal
Beslut om metod: Tita successivt Praxis. Anvindes dock inte vid olyckan A Uppféljning 1
under signing
Dialog Gasbolag / Rétfirma Forankrat forbittringar A Uppféljning 1
Rorfirma: Sats med kompletterande For ett sammanhallet sikerhetspaket A Uppféljning 1
utrustning
Rorfirma: Gasvarnare Skaffat, men det krivs inte A Uppféljning 1
Rorfirma: Anvisning for gasvarnare Anger gasens egenskaper etc A Uppféljning 1
Rorfirma: Punktsug Vid arbetsstillet A Uppféljning 2 Info om denna I6sning sprids till andra

(Gasbolaget eller Gasféreningen)

30




Foretag / forsikringsbolag

Hjilp av forsikringsbolag

Tre bolag inblandade, oklart vem som styrde.
Tog ca 13 veckor innan renoveringen av
ligenhet var klart

Tidsférdrojning, besvir*

Restvirdeledare bor rutinmassigt larmas nar
fler dn ett forsikringsbolag kan vara
inblandade.

Individer

Fastighetsskotaren hjilpte till

Anstilld av féreningen

Jattejuste”
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Bilaga 4 Sammanstillning av atgirdsforslag

Denna sammanstillning summerar atgirder som har foreslagits i samband med
en utredning av en gasolycka. Bakgrund och hur utredningen genomforts dr
beskrivet i en fallstudierapport om gasolyckan. Férutom slutsatserna om den
aktuella hindelsen har resultatet blivit ett antal forslag till atgdrder. Dessa dr av
olika slag och for att fa en tydligare helhetsbild har vi gjort en gruppering av
materialet i ett antal ”paket”. Avsikten har varit att uppna forslag som ger
generella 16sningar och som kan vara uthalliga. Atgirderna har innu inte blivit
systematiskt utvirderade och granskade.

Vi ser detta som en forslagslista som de berérda féretagen och organisationerna
bor studera och vardera. Utredarnas roll i denna utredning har varit att finga
upp aktuella problem och sammanstalla forslag till atgiarder. Utredarna ar
forskare och inte kravstillare. Av principiella skal har denna utredning
anonymiserats, s att de lokala aktOrerna inte ska identifieras. Detta bor tolkas
sa att alla som yrkesmissigt berors av stadsgas borde se vilka atgardsforslag som
har biring dven f6r dem.

Huvuddelen av férslagen har tagits fram vid ett mote med ett antal av de
berérda aktorerna. Diskussionerna vid métet grundar sig pa avvikelser och
sakerhetsfunktioner som identifierats vid utredningen. Mycket av materialet och
diskussionerna har handlat om hur hantverkare ska gora ritt, och om ansvaret
hos olika inblandade parter. Dirmed har ocksd manga av atgirderna kommit att
handla om regler och kommunikation.

Forteckning 6ver atgirdspaketen

1 Myndigheter
P11 Samspel lagar
P12 Tillsyn av stadsgas
P13 Raddningstjanstens rutiner vid lickage av brandfarlig gas
P14 Raddningstjanstens kontakter med drabbade
P15 Larm och beredskap

2 Gasbolaget
P21 Kontakten med enskilda konsumenter
P22 Kontakten med fastighetsigare
P23 Gasbolagets dokumentation av regler och rutiner
P24 Sikerhetsarbete och information

3 Rorfirman
P31 Rérfirmans egna rutiner

4 Andra organisationer
P41 Gasforeningens aktiviteter
P42 Ansvar vid arbete i fastigheter med stadsgas

1 Myndigheter
P11 Samspel lagar

Arbetsrapport
Oktober 2013



Problenomrade:

Under utredningen har det visat sig finnas oklarbeter om tilldmpning av lagar och foreskrifter
inom omradet stadsgas. Lagen om brandfarliga och explosiva varor (1988:868) verkar ha
overlapp med arbetsmiljolagen, vilket skapar osdkerbeter. Foreskrift om arbete i
explosionsfarlig miljo (AFS 2003: 3) géller inte stadsgas (enligt tolkning av
Arbetsmiljiverket), utan dir géller istillet foreskriften om kemiska arbetsmiljorisker (AFS
2000:04).

Arbetsmiljéverket och Riddningsverket behéver klarligga giltighetsomraden
tor aktuella foreskrifter inom omradet stadsgasdistribution och anvindningen
av stadsgas bland konsumenter. Detta giller frimst inom omradena
kravstillande och tillsynsansvar. Myndigheterna borde dven aktivt kommunicera
med berorda aktorer.

P12 Tillsyn av stadsgas

Problemomrade:

Distributionsndtet for stadsgas verkar vara ett omrade som berorda myndigheter inte verkar
dgna nagot strre engagemang, trots att det beror ett val uthyggt distributionsndt i en milji dér
mdnniskor bor och arbetar. Tillsyn gors inte pa distributionsndtet for stadsgas.

Den kommunala raddningstjansten bor gora systeminriktad tillsyn, enligt lagen
om brandfarliga och explosiva varor, av stadsgasnatet. Hir kan man fundera pa
hur tillsynen bor fungera sa att farliga situationer eller omstandigheter i
stadsgasnatet och driften av det samma uppticks och kan forebyggas.

Bade Arbetsmiljoverket och Raddningsverket bor som centrala och
toreskrivande myndigheter f6lja upp tillsynen av det aktuella omradet.

P13 Riddningstjinstens rutiner vid lickage av brandfarlig gas
Problemomrade:

Det foreligger osdkerbeter och avsevdrda svarigheter for raddningstiansten att hantera utslapp
av brandfarlig gas i byggnader. Riddningstiansten bebover uppfylla de formella kraven pa
dokumenterade riskbedomningar, enligt bland annat AFS 2000:04, AFS 2003:03 och
SRVES 2004:7. Detta kan delvis vara genomfort men kompletteringar verkar bebivas. Det
kan vara ett ldmpligt tillfille gora sadana riskanalyser i samband med att rutinerna
utvecklas. De kan bli ett stod i utvecklingen av nya rutiner, bdde genom att visa pa risker och
genom att vara ett stod vid granskningen.

Raddningstjansten (RT) behover utveckla sin kompetens och sina rutiner for att
hantera gaslackage och brand i samband med lickage. Rutinerna behéver galla
skydd for saval egen personal, som for allminheten. Detta bor genomféras i
samverkan med gasbolaget, men man behéver beakta de olika rollerna som
parterna har. Detta blir ett omfattande paket av atgirder med flera olika delar.
Exempel pa omraden dir behov framkommit under denna utredning ér
foljande:
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a)  Genomforande av analyser och riskbedomningar av arbetet med att
hantera lickage av brandfarlig gas inomhus.

b)  Utveckling av metodik och teknik f6r att begrinsa eller stoppa lickage
fran ror, da befintliga metoder troligen inte ger avsedd effekt.

c)  Utveckling av en strategi fOr att hantera problematiken med icke
fungerande gasavstingningsventiler i distributionssystemet av stadsgas,
bade i marken och inne i byggnader. Fungerande ventiler i gatan gor att
RT inte behéver gd in 1 fastighet, vilket dr viktigt vid stérre utslapp.

d) Forindring av utlarmningsfunktioner sa att jourhavande gastekniker
larmas omedelbart vid misstanke om gaslickage.

e)  Forindring av utlarmningsfunktioner sa att polisen larmas omedelbart vid
misstanke om gaslickage.

f)  Forbittring av samarbetet mellan Gasjouren och RT, s att RT snabbare
kan fa kontakt med fastighetsigare eller innehavare. Gasjouren har
torteckning 6ver kontaktvigar.

P14 Riddningstjinstens kontakter med drabbade

Problemomrade:

Elfter branden var den drabbade orolig: Var det verkligen slickt? Detta berodde pa inskemail
fran raddningstiiansten om efterbevakning. Den drabbade hade svart att fa besked om
sanering och ersdttning, pa grund av att tre forsakringsbolag var inblandade.

RT bor utveckla sina rutiner for att stodja drabbade efter avslutad
riddningsinsats. Det kan gilla hjilp med kontakter av olika slag, och
torklaringar som kan minska oro och chock.

I samarbete med Brandskyddsféreningen bér RT verka for att restvirdeledare
rutinmassigt larmas ndr mer dn ett férsikringsbolag kan vara inblandat.
Restvirdeledaren kan ge tips om hantverkare for att fa snabbare resultat, och
dven ge stod for att fa renovering gjord.

P15 Larm och beredskap
Problemomride:
Det fanns tidsfordrojningar vid larmhbanteringen och for polisen att komma pa plats.

RT bor kolla upp eventuella problem med larmtid och ordergivning vid det
studerade tillbudet for att se om forbittring beh6vs. RT ska sakerstalla att
information verkligen nar larmare och riddningsledare samt att
riddningsledares order framfors.

Sarbarhet vid skiftbyte hos polisen bor minskas. Gaslarm bor ges hogre
prioritet hos polisen, eftersom det kan finnas behov av snabb avsparrning och
evakuering.

2 Gasbolaget

P21 Kontakten med enskilda konsumenter
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Problenomrade:

Kunder bar ofullstindig kunskap och kan ha svirt att hitta information om hur man gor ndr
gasarbeten ska bestdllas. Detta gor att kunden hamnar i underlige gentemot rorfirmor och
Gasbolaget. Att kunden skulle ldgga sig i och stilla sakerbetskray ses ofta av fackfolk som
ett problem och inte som en sikerbetsresurs.

Gasbolaget och Gasféreningen bor forenkla f6r kunder att hitta information
och fatta ritt beslut. Diri ingar tydligare information till kunder om risker och
om vikten av att anlita auktoriserade rorfirmor. Man behover ocksa hitta sitt att
stirka kundens méjligheter att hjilpa till att f6rebygga risker, bland annat hur
man enkelt hittar auktoriserade firmor och vad som ska inga i ett sikert arbete.

Gasbolagets kundtjanst bor trimmas sa att man pa ett smidigt sitt kan stotta
kunder som rakat ut f6r risker och problem med gas.

P22 Kontakten med fastighetsdgare
Problemomrade:

V7 har upplevt fragan om ansvar som oklar och problematisk, och det verkar finnas luckor
mellan Gasbolaget och enskilda fastighetsigare och bostadsforeningar ndr det géller bland
annat fragor om underhall. I utredningen har det framkommit flera tekniska behov som berir
gasledningssystemet i fastigheter. Specifika punkter dr:

*  underhall och kontroll, allmdint

huvndventilen for gas i fastigheten ska vara brukbar

*  mdrkning av huvudyentilen for gas i fastighet

*  mdrkning av dorrar

*  ndrkning av gasror.

Gasbolaget beh6ver gora en utredning som tydliggor ansvarstordelning mellan
Gasbolaget, fastighetsagare och de enskilda konsumenterna, bland annat nir det
galler punkterna ovan.

Gasbolaget bor utreda hur kommunikationen med bostadsféreningar och andra
kan forbittras. I informationsskrift till fastighetsagare behover risker och
ansvarsfragor vara tydligt belysta. I kommunikationen med fastighetsagare kan
Gasbolaget samverka med deras olika intresseféreningar. Man bor ocksa
inkludera férvaltare och fastighetsskétare 1 denna kommunikation, eftersom
dessa vanligen ska verkstilla besluten.

Man bor beakta att bostadsféreningarna dessutom ér en god kontaktlink med
enskilda ligenhetsinnehavaresom har gas. Detta kan anvindas for att stodja
kontakten mellan kunder och Gasbolaget. Foreningarna kan bidra med
kontakter med montérsfirmor inom gasomradet, vilket ocksd kan ge de enskilda
kunderna ytterligare stod.

P23 Gasbolagets dokumentation av regler och rutiner
Problemomride:
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Montirsfirmor arbetar pa olika sditt med stadsgas i ldgenbeter, vilket i en del fall dkar
riskerna. Gasbolaget har utvecklat en praxis hur man ska arbeta med stadsgas. Dock har
rutinerna och kraven inte dokumenterats, vilker behovs om dessa ska na alla montorer. Det
finns dessutom formella krav pa dokumentation, och dven krav pa riskbedomning av olika
arbeten och situationer, som man inte levt upp till. Kraven berir egna anstillda, allnmdnbeten
och entreprendrer enligt AFS 2000:04, AFS 2003:03 och SRIV'ES 2004:7, samt normen
EGN 2007.

For att hantera dokumentationsfrigan bor Gasbolaget

* se Over vilka instruktioner som behovs for olika behov och situationer

* ta fram dokumenterad metodbeskrivning med rekommenderade metoder
for gasjobb i fastigheter

* klargora att instruktionerna giller hur entreprendrer, rorfirmor och egen
personal ska jobba.

Specifika situationer och fragestallningar som behéver dokumenteras giller:

* Gasjourens kunskap om att lossa spannmutter och stinga huvudventil 1
fastigheter

e Attarbetssatt som kan ge utstrémmande av gas inte bor férekomma 1
bostadshus

e Att en huvudregel kan vara att alltid jobba som om det fanns gas under
tryck

* Gasjourens metod for provisorisk titning; enkel att gora, vanligt arbetssatt

e Att klarldgga beredskap och rutiner for nar gas har antants

P24 Sikerhetsarbete och information

Problemomride:

Det finns en samlad kunskap om risker med stadsgas och bur dessa bir hanteras. Det finns
ocksd manga aktorer som pa olika sdtt paverkar sakerbeten vid hantering av gas.
Erfarenbeter fran utredningen dr att denna kunskap inte nar alla aktirer, att det finns
tolkeningsproblem, och att det finns rena missforstand sdasom att stadsgas dr tyngre dan luft.
Detta innebir att riskerna i manga situationer ar avsevirt higre an de behover vara.

Gasbolaget bor uppfylla formella krav pa dokumenterade riskbedémningar,
enligt AFS 2000:04, AFS 2003:03 och SRVFES 2004:7. RT. Detta kan delvis vara
gjort men kompletteringar behovs. Det kan vara ett lampligt tillfalle att gora
sadana riskanalyser i samband med att rutinerna utvecklas. De kan bli ett st6d i
utvecklingen av nya rutiner, bade genom att visa pd risker och genom att vara
ett stod vid granskningen.

Gasbolaget bor hitta satt att lara sig mer fran intraffade handelser. Se 6ver
principerna for rapportering av olyckor och tillbud sa att det ger storre nytta.
Det finns manga hinder for att rapportera, folk kanske skims f6r vad som hant
eller ar ridda for repressalier. Det finns manga erfarenheter fran andra bran-
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scher som kan anvindas for denna del av sikerhetsarbetet.
Rapporteringssystem for tillbud kan utvecklas i samarbete med Gasféreningen.

Inom Gasbolagets ansvarsomrade kan ber6rda fastighetsskotare, rorfirmor,

montdrer, riddningstjanst med flera behdva information och kunskap. Hir kan

flera insatser behdvas, exempelvis:

* Sammanstall vilka som behdver nis av viss information.

e Se till att rutiner for sikert arbete nar rorfirmor och montorer, stotta ocksa
spridningen av forslagen i Paket P31.

 Hitta effektiva metoder att fora ut att gnistbildande utrustning inte far
anvindas.

» Forbittra och komplettera Gasbolagets sikerhetsutbildning sa att den dven
inkluderar arbete i fastigheter.

Behovet av beredskap och samarbete med den lokala raddningstjansten ber6r
Gasbolaget pa flera sitt.
Se vidare Paket P13

3 Rorfirman

P31 Rorfirmans egna rutiner

Problemomrade:

Rarfirmans rutiner for arbete med stadsgas i fastigheter var otillrickliga och inte
dokumenterade. Detta galler bide risker for anstillda och mer allmént. Det finns troligen
Sflera rofirmor med liknande tiper av problen och dtgdrdsforslagen giller dérmed dven dessa.

Rorfirman behover utveckla arbetssitt nir det géller arbete med stadsgas i

fastigheter. Denna metodik behover dokumenteras (arbete pagar). Exempel pa

delar i detta ar:

e Tva montorer ska samarbeta i sidant arbete.

* Montoren ska ha med skyddsutrustning, slickutrustning och
sjukvardsutrustning.

* Beredskap och rutiner ska inkludera lickage och brand.

* Beakta arbete pa hojd; arbetsplattform ingar i arbetsutrustning.

* Rojning och forberedelse pa arbetsplatsen ska genomforas(brandfara)

Det kan vara férdelaktigt att ge tydlig information till kunden om att arbetet
med att slopa ror kraver hog sikerhet. Detta for att kunden inte ska vilja ett

billigt alternativ med lag sikerhet.

Se till att de egna montérernas kompetens och utbildning motsvarar det
praktiska behovet (se dven Gasbolagets utbildning P24 ovan).

Rorfirman behdver gora en dokumenterad riskbedémning. Det giller
arbetstagarna hos rorfirman enligt féreskrift om kemiska arbetsmiljorisker AFS
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2000:04 (generellt krav enligt § 4-6). Det beh6vs aven enligt foreskrift om
explosionsfarlig miljé SRVFES 2004:7 (denna del eventuellt i samarbete med
Gasbolaget)

4 Andra organisationer

P41 Gasforeningens aktiviteter

Problemomride:

Gasforeningens normer och styrning paverkar i hog grad hur sikerbeten tilldmpas. Dock
verkar normerna och annan verksambet inte vara inriktade pa praktiskt arbete i befintliga
stadsgasndt. Det finns brister i sakerbetsarbetet, exempelvis kan hotet att dra in rorfirmors
anktorisation vid fel leda till att rapportering undertrycks.

Okad tydlighet: stadsgas forefaller inte ingi i Gasforeningens verksamhet.
Antingen det ska inkluderas eller inte, kan detta lyftas fram tydligare.

Det beh6vs en tydligare avgrinsning av tillimpningsomradet for
Energigasnormen EGN 2007. Denna anvinds som grund for utbildning och
styrning. Nagra forslag som kommit fram:

* EGN 2007 kan ge tydligare prioriteringar och forklaringar nir det giller
hinvisningar till foreskrifter. Det finns cirka 130 hanvisningar, varav 8 AFS.
Mingden gor att viktiga krav latt forbises. Foreskriften om kemiska
arbetsmiljorisker (AFS 2000:04) nimns inte, trots att den reglerar stadsgas
enligt Arbetsmiljoverket.

* Krav pa skriftliga instruktioner pa svenska kan tydliggéras - det ar litt att
forbise detta. Detta hjilper foreningens medlemmar och kunder att leva upp
till krav 1 foreskrifter och lagar.

* For att underlitta f6r branschen och sprida information battre kunde en
sammanfattning av EGN 2007 ges ut, som beskriver de viktigaste kraven.

System for auktorisation kan forbittras nar det giller detta anvandningsomrade.

Exempelvis:

e Auktorisationen kan anpassas till reparation och underhall i stadsgasnat i
fastigheter.

e Sanktionsforfarande mot montorsfirmor behover tydligare
bedomningskriterier och tydliga spelregler. Till detta bor inkluderas en
storre forstdelse for att det ar manskligt att gora fel.

* Hotet att dra in auktorisation vid fel kan fa negativa konsekvenser genom
att rapportering undertrycks.

Gasforeningen bor ordna sarskild utbildning f6r gasjobb i fastigheter, dven
praktiska 6vningar bor vara inkluderade.

Utred hur branschen kan utveckla sitt rapporteringssystem av olyckor och
tillbud for att stodja battre lirande och stotta forslag till forbattringar. Statistik
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fran Gasforeningen ger bara antal olyckor och inte atgarder. Det finns
erfarenheter frin andra branscher som har liknande rapporteringssystem.

Utred hur man pedagogiskt och effektivt sprider kunskap om stadsgasens
egenskaper till montérer och brandmin. Detta kan bland annat ange vilka gaser
som ar lattare respektive tyngre an luft.

Underlitta dnnu mer f6r kunder bland allminheten. Ge méjlighet f6r kunderna
att ge feedback pa problem med montérsfirmor, vad de upplever som riskabelt
och si vidare (i samarbete mellan Gasfdreningen och gasbolagen).

P42 Ansvar vid arbete i fastigheter med stadsgas

Problenomrade:

Fastighetsskotare och andra hantverkare jobbar ofta fritt och med egna initiativ. De som
kommer i berdring med anliggningar med stadsgas kan utsdttas for risker och de kan ha en
funktion nar det giller sakerbeten for andra. Problemomradet verkar svart och ansvaret
tolkas pa olika sdtt.

Ansvar och roll for dessa, deras arbetsgivare och andra aktérer kan behova
klarlaggas. Nagra praktiska forslag har inte kommit fram. Det ér svirt att na alla
berorda aktorer, varfor ansvaret att f6ra ut detta kan ga via Gasbolaget till olika
slags bostadsforeningar och fastighetsagare.
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